KOzVETITOI UGYFELTAJEKOZTATO

Koszonjiik bizalmat, hogy biztositasi szerz6désének megkdtésére iranyuld szandékaval a P-V BROKER
Biztositasi Alkusz Kft.-hez fordult. Tarsasagunk a biztositasi tevékenységrdl szold 2014. évi LXXXVIIL.
torvény (tovabbiakban: Bit.) 378. §-ban elGirt tajékoztatasi
kovetkez6ket hozza Tisztelt Ugyfeliink szives tudomasara.

kotelezettségeire tekintettel a

BiztositaskozvetitSi tevékenységet 2002. Aprilis 2. napjatél végziink, f6bb adataink a kdvetkezdk:

Név: P-V Broker Biztositasi Alkusz Kft
Székhely: 2096 Urém Kevély u. 6.

A tarsasag fidktelepe: 1134 Budapest, Tuzér u. 30. 1/111
Addszam: 12825824-1-13

Cégjegyzékszam: 13-09-120257

Székhely allama: Magyarorszag

BiztositaskozvetitGi nyilvantartasi szam: | 12825824

Biztositaskozvetitd természetes
személy:

Poloskei Anikd

Természetes személy nyilvantartasi
szama:

112080960142

Biztositaskozvetits fellgyeleti hatdsaga:

Magyar Nemzeti Bank (MNB)

1054 Budapest, Szabadsag tér 8-9. sz.

Tajékoztatjuk, hogy a P-V Broker Biztositasi Alkusz Kft. a Bit. 4. § (1) bekezdés 35. pontja szerinti
flggetlen biztositaskozvetitSi (alkuszi) tevékenységet végez a Magyar Nemzeti Bank (MNB) altal
kiadott engedély alapjan. A P-V Brodker Biztositdsi Alkusz Kft., valamint a nevében eljaré
biztositaskozvetit6 természetes személy az MNB nyilvantartdasdban szerepel, mely a
https://intezmenykereso.mnb.hu honlapon ellenérizhet6 név, vagy nyilvantartasi szam alapjan
torténs kereséssel.

1. A P-V Bréker Biztositdsi Alkusz Kft. és a nevében eljaro, biztositdskozvetitést végzé természetes
személy nem rendelkezik minGsitett befolyassal egyetlen biztositéban sem. A P-V Broker Biztositasi
Alkusz Kft.-ben egyetlen biztositd vagy annak anyavallalata sem rendelkezik minGsitett befolyassal.

2. AP-V Broker Biztositasi Alkusz Kft biztositja, hogy az Ugyfél és a fogyasztdi érdekképviseleti szervek
a P-V Broker Biztositasi Alkusz Kft. vagy a nevében eljard, biztositaskdzvetitésben részt vevd
természetes személy magatartasara, tevékenységére vagy mulasztasara vonatkozd panaszat
széban (személyesen, telefonon) vagy irdsban (személyesen vagy mas altal atadott irat utjan,
postai Uton, telefaxon, elektronikus levélben) kdzolhessék.

Panasz bejelentése:

Személyesen (szoban illetve irdsban): a tarsasag fioktelepén (1134 Bp. Ttizér u. 30. 1/111)
Telefonon: +36 1 239 6000

Telefaxon: +36 1 239 6000

Postai Gton: 2096 Urém, Kevély u. 6.

Elektronikus levélben: iroda@pvbroker.hu

Panaszkezelési szabdlyzatunkat megtekintheti fiokteleplinknél kifliggesztve, vagy weboldalunkon
a http://pvbroker.hu/ugyfelpanasz-kezelesi-szabalyzat/ oldalon.




3. Akozvetlenil a P-V Broker Biztositdsi Alkusz Kft.-nél tett panaszokat a P-V Broker Biztositdsi Alkusz
Kft. a panaszkezelési szabalyzatdban foglaltak szerint biralja el. Amennyiben minden igyekezet
ellenére sem sikeriilne megnyugtaté megoldast talélni, ugy a fogyaszténak mindsiilé Ugyfeleknek
madjuk van panaszukkal - annak jellege szerint - az alabbi szervezetekhez fordulni:

- Magyar Nemzeti Bank (székhely: 1054 Budapest, Szabadsag tér 8-9.; Ugyfélszolgalat cime:
1122 Budapest, Krisztina krt. 6. telefon: + 36 80 203 776; internetes elérhet&ség:
http://www.mnb.hu/fogyasztovedelem; levelezési cim: Magyar Nemzeti Bank, 1850
Budapest; e-mail cim: ugyfelszolgalat@mnb.hu),

- Pénziigyi Békéltet6 Testilet (székhely: MNB 1013 Budapest, Krisztina krt. 55
Ugyfélszolgélat cime: 1122 Budapest, Krisztina krt. 6. telefon: +36 80 203 776, internetes
elérhet6ség: www.penzugyibekeltetotestulet.hu; levelezési cim: Pénzligyi Békéltets
Testilet 1525 Budapest Pf.: 172.; e-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu) a szerz6dés, illetve a
jogviszony létrejottével, érvényességével, joghatdsaival és megsz(inésével, tovabba
szerz6désszegéssel és annak joghatasaival kapcsolatos jogvita rendezésével kapcsolatban,
illetve

- azilletékes birésag.

4. A P-V Broker Biztositasi Alkusz Kft. és a nevében eljard, biztositaskozvetitést végz6 természetes
személy biztositaskdzvetit6i szakmai tevékenysége soran okozott kar vagy felmerilt sérelemdij
megfizetéséért a P-V Broker Biztositasi Alkusz Kft. all helyt. A karosult kozvetlenil nem fordulhat a
biztositdhoz, karigényét a P-V Bréker Biztositasi Alkusz Kft.-nél kell benyujtania. A P-V Broker
Biztositasi Alkusz Kft. felelsségbiztositdja: az UNION Vienna Insurance Group Zrt. (1134 Budapest,
Vaci ut 33, Tel: +36 14864343, e-mail: ugyfelszolgalat@union.hu). Szakmai
felelGsségbiztositasszerz6désszama: 3 521 736 9; Fedezet mértéke: 2.315.610 EUR/biztositasi
id6szak, 1.564.610 EUR/ karesemény.

5. AP-V Bréker Biztositasi Alkusz Kft. nevében eljaro, biztositaskozvetitést végz6 természetes személy
a kovetkez6 termékek kozvetitésére rendelkezik jogosultsaggal: nem-életbiztositasi termékek
(tadrsashdz biztositas, lakasbiztositas, vallalkozéi biztositasok és felelGsségbiztositas). A P-V Broker
Biztositasi Alkusz Kft. tanacsadast nem nyujt az értékesitett biztositasi termékekre vonatkozdan.

6. A P-V Broker Biztositasi Alkusz Kft fliggetlen biztositaskozvetitGi tevékenysége soran a kdvetkezd
Biztositotarsasagok - fent emlitett — termékeire vonatkozdan nyujt szolgaltatast.

¢ Alfa Vienna Insurance Group Biztositd Zrt.

¢ Allianz Hungaria Biztositd Zrt

¢ Colonnade Insurance S.A. Magyarorszagi Fiéktelepe
¢ Generali Biztosité Zrt

¢ Groupama Biztosité Zrt

¢ Signal Iduna Biztosité Zrt

¢ Uniga Biztosité Zrt

7. A P-V Broker Biztositasi Alkusz Kft. a biztositasi termék kozvetitése soran az Ggyféltdl dijat vagy
dijelSleget nem vesz at, illetve a biztositétdl az tigyfélnek jard 6sszeget sem vesz at.



8. A P-V Broker Biztositdsi Alkusz Kft. az altala értékesitett biztositasi szerz6déssel 6sszefliggésben a
biztositotol kapott kozvetett dijazas alapjan dolgozik, vagyis a biztositasi dij magaban foglalja az
alkusz javadalmazasat. A kozvetett dijazdst a P-V Brdker Biztositasi Alkusz Kft. attdl a biztositétél
kapja, amelynél az Ugyfél kockazatat elhelyezi. A P-V Broker Biztositasi Alkusz Kft képvisel8je
kijelenti, hogy a jelen javadalmazasi forma nem vezet érdekkonfliktushoz, és nem veszélyezteti a
biztositaskozvetitsi tevékenység fliggetlenségét!

Az Alkuszi megbizasi szerz6dés alapjan kozvetitett biztositasi szerz6dés vonatkozdsaban a biztositéra,
valamint a biztositasi szerz6dés jellemz&ire vonatkozd adatokat, igy kiilondsen, de nem kizarélagosan
az adott biztositasi szerz6désre vonatkozd mentesiléseket, kizarasokat, a biztositasi szerz6dés
megsz(inésének eseteit, az értékkdvetés modjat az adott biztositasi szerz6désre iranyadd, a biztositd
altal kibocsatott Ugyféltajékoztatéban valamint annak Altaldnos- illetve kiilénds és/vagy kiilon
feltételeiben, zaradékaiban olvashatja. Felhivjuk az Ugyfelek figyelmét arra, hogy biztositdsi szerz6dés
megkotésével kapcsolatos megalapozott és felel6s dontés meghozatala érdekében biztositasi
szerzGdést, illetve a biztositasi ajanlatot kizardlag a vonatkozd biztositasi szerzGdési feltételek alapos
attanulmanyozasat és megértését kovetden irjanak ala.

Jelen Ugyféltajékoztaté az azonos napon kelt Alkuszi megbizasi szerz6dés és Nyilatkozat
elvalaszthatatlan részét képezi!

Budapest, 2026.07.01.

Tisztelettel
P-V BROKER Biztositasi Alkusz Kft.



NYILATKOZAT

(a 2014. évi LXXXVIII. térvényben elGirt Ugyféltajékoztatd és egyéb dokumentumok atvételérdl)

ATUIFOTE cvvveeeeee et eeeeeeses e s et eeeeeaena s 1 (,Megbizd”) a P-V BROKER Biztositasi
Alkusz Kft. (,,Megbizott”) altal kozvetitett,

Biztositd Modozat

altalam megkotni kivant fenti biztositasokra vonatkozo biztositasi ajanlat(ok) alairasat megel6zGen az
aldbbi nyilatkozatokat teszem:

1.
2.

irasban atvettem a Megbizott kozvetit8i tevékenységére vonatkozd Ugyféltdjékoztatdjat;

A Megbizott a biztositasi igényeim és sziikségleteim felmérését, pontositasat kovetden és annak
alapjan a biztositasi szerz6dés megkotésének el6készitése sordn szamomra kielégité mennyiségd,
a piacon hozzaférhet6 biztositasi szerz6dést targyilagosan elemzett, ezen igényfelmérést, valamint
a termékek elemzését a részemre igazolhatéan 4atadta, valamint felmerilé kérdéseimet
megvalaszolta;

Tajékoztatast kaptam arrdl, hogy

e a Megbizott altal kalkulalt biztositasi dij elGzetes, a biztosito altal varhatdan felszamitasra
kerilé dij, melyet a biztositd a kockazat-elbiralas soran mdédosithat,

e a Megbizott kozvetitésével kotott biztositasi szerz6dés létrejottére vonatkozd és a Ptk.
6.443.§ (3) bekezdésében szabalyozott 15 napos elbiralasi hatarid6t — mely id6 alatt a
biztositd az ajanlatot visszautasithatja — attél a naptdl kell szamitani, amikor a biztositasi
ajanlat a biztositéhoz beérkezik,

e a Megbizott altal kdzvetitett biztositasi termék(ek)kel 6sszefliggésben tanacsadas nem
tortént;

Megismertem az adatkezelés és az adatvédelem legfontosabb szabalyait.

Kijelentem, hogy a biztositdsi szerz6dést megel6z6 igényfelmérés soran a Megbizottat részletesen,
teljes korien és a valdsagnak megfelelGen, pontosan tdjékoztattam.

Kijelentem, hogy a fentiekben megjelolt biztositasok biztositasi szerzddési feltételeit
megismertem, az azokban foglaltakat megértettem és elfogadom.

Jelen nyilatkozat aldirasaval elismerem, hogy a fentiekben megjeldlt, altalam vdélasztott
biztositas(ok) vonatkozasaban az aldbbi dokumentumokat

- a fentiekben megjel6lt biztositas(ok)ra vonatkozéan az érintett biztosité f6bb adatait,
illetve a biztositasi termék jellemzGit tartalmazo ligyfél-tajékoztatoét, illetve biztositasi
szerz6dési feltételeket,

- afentiekben megjelolt biztositas(ok)ra vonatkozdan az érintett biztositd egységesitett
biztositasi termékismertetGjét (IPID),

[J tartdés adathordozén megkaptam,

[] papiron atvettem.




[J Kijelentem, hogy kell6 id6 allt a rendelkezésemre a részemre atadott dokumentumok
attanulmanyozasara, értelmezésére, azokat elolvastam, megértettem. A Megbizott kézérthetd
formaban, targyilagos tdjékoztatast adott a biztositasi termék(ek)kel 6sszefliggésben a biztositasi
szerz6déssel kapcsolatos, megalapozott dontésem meghozatala érdekében.

[J Ezuton meger@sitem, hogy tudomasul véve azt a lehet&séget, miszerint a részemre teljesitendd
kotelez6 tajékoztatasokat kérésemre dijmentesen papir alapon is megkaphatom, el6zetesen adott
kifejezett nyilatkozatom alapjan kértem, hogy a Megbizott minden olyan esetben, ahol a
vonatkozo jogszabalyok lehetévé teszik a tartds adathordozon vald tajékoztatast, a nekem cimzett
tdjékoztatdsokat a papirtdl eltérd tartds adathordozdn, igy kiilondsen elektronikus Uton adja meg
szamomra. MegerdGsitem tovabba kordbbi nyilatkozatom, hogy rendszeres internet hozzaféréssel
rendelkezem, a Megbizott részére megadott e-mail cimet rendszeresen, kizarélagosan hasznalom,
ahhoz harmadik személy nem fért, és nem fér hozza.

Kelt: Budapest 2026. 07. 01.

Megbizo



